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I. ASUNTO

Informe de resultados sobre la Asesoría in situ«Protección de los derechos laborales de la persona con discapacidad» realizada en la República Federal de Brasil del 2 al 6 de septiembre de 2013.

II. ANTECEDENTES

Mediante Oficio N° 456-2013-MTPE/2/14.1 de fecha 30 de abril de 2013, la Dirección de Políticas y Normativa de Trabajo remitió la propuesta de asistencia técnica denominada «Protección de los derechos laborales de la persona con discapacidad»; la misma que se desarrollaría con el apoyo del Departamento de Desarrollo Social y Empleo de la Organización de Estados Americanos.

La propuesta consistió en una asesoría in situoque comprendió la visita a la Secretaría de Inspección del Trabajo y el Observatorio de Mercado de Trabajo en Brasil, con el propósito de tomar nota de las estrategias de fiscalización de las empresas e instituciones para el cumplimiento de las leyes laborales que protegen a las personas con discapacidad.

Dicha actividad se realizó entre los días 2 y 6 de septiembre del año 2013.

III.  DE LA VISITA AL MINISTERIO DE TRABAJO Y EMPLEO (MTE) DE BRASIL

III. 1. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES 

Tras la aprobación de la propuesta diseñada por la Dirección de Políticas y Normatividad del Trabajo, los representantes de este Ministerio han tenido la oportunidad de viajar al Brasil y sostener reuniones presénciales con funcionarios del Ministro de Trabajo y Empleo, así como con representantes de la Oficina de Calificación Profesional de la Secretaría de Políticas Públicas de Empleo; de la Secretaría Nacional de Promoción de Personas con Discapacidad; del Departamento de Beneficios Asistenciales de la Secretaría Nacional de Asistencia Social del Ministerio de Desarrollo Social; de la Superintendencia Regional de Trabajo y Empleo de Rio del Sur; del Proyecto de Inserción de Personas con Discapacidad en el Mercado Laboral y del Programa de Capacitación Profesional en la Industria.
Las principales actividades realizadas son:
· Reunión con el asesor del Ministro de Trabajo y Empleo de la República Federal de Brasil, Marco Barbosa Dos Santos
En la reunión sostenida con el asesor del Ministro, se pudo conocer que existen 640 propuestas normativas que han sido desarrolladas a nivel intergubernamental, intersectorial y de manera tripartita. De dichos proyectos se han aprobado 225 propuestas que recogen los principios y derechos relacionados a la protección social del trabajo y empleo. 

Asimismo, dentro de los aspectos relevantes en torno a la cuota de formación para el trabajo (aprendizaje), así como para el trabajo efectivo en empresas o en instituciones públicas en Brasil, puede observarse que no existe un límite de edad para las personas con discapacidad, el aprendiz o estudiante con discapacidad en etapa formativa recibe medio salario como contraprestación de su servicio; muchas veces la prestación del servicio no se formaliza en un contrato o en un convenio; suelen establecerse menores derechos a estos trabajadores respecto de lo contemplado en la Constitución y las leyes.
· Reunión con funcionarios de la Oficina de Calificación Profesional de la Secretaría de Políticas Públicas de Empleo
El representante de la Oficina de Calificación Profesional de la Secretaría de Políticas Públicas de Empleo, Denis Freitas, señaló que se viene llevando a cabo un plan de inclusión del 10% de personas con discapacidad del total de trabajadores desempleados a través del «Plan Nacional de Calificación»financiado por el Fondo de Amparo al Trabajador (cuota sindical), cuya administración recae en un Consejo tripartito. El Ministerio de Trabajo y Empleo de Brasil es el encargado de rendir cuentas por la ejecución de dichos fondos.

El Programa al que se ha hecho referencia pretende responder a diferentes tipos de discapacidad. Para ello se ha previsto un estudio sobre el sector que cuenta con mayor número de casos de personas con discapacidad atendiendo a la definición brindada por el Decreto Presidencial sobre personas con discapacidad. Cabe resaltar que la política de calificación depende del mercado laboral de cada región, no existe un porcentaje de presupuesto asignado para proyectos de fomento de empleo de estas personas. 

La regulación de los cursos superiores corresponde al Ministerio de Educación, los mismos que se tercerizan con otras entidades estatales a través de convenios de cooperación.

· Reunión con funcionarios de la Secretaría Nacional de Promoción de Personas con Discapacidad
La subcomisión de trabajo decente de la Secretaría Nacional de Personas con Discapacidad expuso algunos aspectos relacionados a la protección laboral de las personas con discapacidad. Así, se sostuvo que la política de atención a las personas con discapacidad tiene como base un enfoque multidisciplinario que cuenta con la participación multisectorial e intergubernamental. 

Para la ejecución de esta política se propuso un cambio de paradigma en la definición de las personas con discapacidad; lo cual junto al propósito de contar con la actuación y coordinación de más Ministerios (acción articulada) serían las principales estrategias de dicha política. 

Se señaló, asimismo, la existencia del Plan «Vivir sin límites», cuyo principal desafío consiste en que pueda permanecer en el tiempo.

El referido Plan cuenta con un presupuesto de 7.6 mil millones de reales (casi 3.5 millones de dólares) sujeto a metas de identificación de 45 millones de personas con discapacidad. Dicho control es llevado a cabo teniendo en cuenta la Clasificación Internacional de Funcionalidades (CIF) respecto de los grados: leves, moderados y graves.

Adicionalmente a ello, existen los siguientes Programas:

1. Personas con discapacidad sin condiciones financieras (renta baja), el mismo que se encuentra dentro de los Beneficios Prestacionales Continuados. Consiste en la entrega de dinero en efectivo para que los niños tengan acceso a educación y salud.

2. Cámara técnica integrada por empleadores, trabajadores, y representantes del Estado. El pilar de dicho programa es la inclusión laboral de las personas con discapacidad (problemas identificados por empleadores). Con esta medida, se busca sensibilizar a los empleadores respecto de la situación socio-laboral de los trabajadores con algún tipo de discapacidad. Del mismo modo, se ve lo concerniente a la adecuación de   ambientes de trabajo para una inserción efectiva en su entorno. 

Estos Programas promovidos por la gestión estatal de Brasil cuentan con el compromiso gubernamental en cuanto al control presupuestal y de metas. Como ya se indicó, tales programas se distribuyen en cuatro ejes: educación, salud, inclusión social, accesibilidad.

· Reunión con funcionarios del Departamento de Beneficios Asistenciales de la Secretaría Nacional de Asistencia Social

De otro lado, la reunión que se llevó a cabo con la representante del Departamento de Beneficios Asistenciales de la Secretaría Nacional de Asistencia Social del Ministerio de Desarrollo Social, Elyria Credidio, fue la oportunidad para conocer las principales propuestas de políticas nacionales de asistencia social, cuyo ámbito subjetivo de aplicación se circunscribe a las personas con discapacidad y tiene como marco referencial la Ley Orgánica de Asistencia Social promulgada en el año 1993.

Se explicó también que el Sistema Unificado de Asistencia Social (SUAS) permite identificar las necesidades de las personas con discapacidad teniendo en cuenta la definición que ha determinado la Organización de las Naciones Unidas respecto de ese grupo social. Se calcula que serían alrededor de 3.8 millones de beneficiarios con el sistema, cuyo financiamiento está a cargo del Fondo Nacional de Asistencia Social de composición tripartita.

· Proyecto de Inserción de Personas con Discapacidad en Mercado Laboral

Con relación a la visita al Proyecto Inserción de Personas con Discapacidad en Mercado Laboral se advirtió que esta unidad sólo emite directivas, instructivos, protocolos y afines. Dichos instrumentos se aprueban por Secretaría de Inspección del Trabajo, para lo cual se llevan a cabo dos reuniones anuales a nivel nacional. 
La evaluación de las normas para la elaboración de las mismas se realiza con la participación de los representantes de todos los Estados. Cabe señalar que, cada proyecto cuenta con una matriz de objetivos, estrategias, acciones, metas e indicadores con el fin de hacer seguimiento a los resultados obtenidos. 

· Superintendencia Regional de Trabajo y Empleo-Río Grande do Sul

La reunión sostenida con la representante de la Superintendencia Regional de Trabajo y Empleo de Río Grande Do Sul, Ana Costa, quien a su vez es la coordinadora del Proyecto de Inclusión de Personas con Discapacidad sirvió para poder tener más alcances de planes que procuran la protección de las personas con discapacidad en materia laboral; el mismo que cuenta con la colaboración del comité estatal de inclusión de las personas con discapacidad de carácter consultivo («red de marceros»). 
Así, en materia inspectiva, se comentó que el proyecto cuenta con 200 auditores fiscales para una masa de 8 millones de habitantes. La calificación de persona con discapacidad se encuentra en revisión, en la medida en que se pretende adecuar la definición de este sector conforme a las normas emitidas por la Organización de las Naciones Unidas. 
Para ello, se propone la ratificación del Convenio Nº 111 de la Organización Internacional del Trabajo, Convenio sobre Discriminación en materia de empleo y ocupación, a fin de tomar como referencia un factor relevante que permita determinar los tipos de actuaciones inspectivas en cada caso; a saber: orientadoras y fiscalizadoras/sancionadoras. Estas actividades inspectivas estarían dirigidas a fiscalizar principalmente situaciones de despido sin causa, velar por el cumplimiento de la cuota de empleo y, en general, garantizar la protección de las personas con discapacidad en el entorno laboral.

El procedimiento sancionador para aquellos empleadores públicos o privados que no cumplen la normativa expuesta, toma en cuenta la particularidad y complejidad de cada situación de incumplimiento, procediéndose a levantar un acta de infracción con la multa correspondiente de ser el caso. De esta manera, al analizarse cada caso puntual, puede verificarse si un determinado comportamiento constituye una política general de la empresa o, si por el contrario, se trata de un supuesto de discriminación de personas con discapacidad.

Sobre el particular, se indicó que como medida de fomento de buenas prácticas laborales, podrían otorgarse una certificación a aquellas empresas privadas o instituciones públicas en las cuales se promueve la inclusión social de este sector. En cuanto a las instituciones públicas, existe una propuesta de estatuto (ley federal) aprobado por el Congreso que determinaría el protocolo de actuación de los aparatos estatales para un control posterior.

· Programa Capacitación Profesional en la Industria: Aprendizaje

El Programa de Capacitación Profesional en la Industria se encuentra dirigido a personas en etapa de aprendizaje, sin límite de edad, sin exigir escolaridad, considerándose únicamente las habilidades y/o competencias de cada persona. 

En cuanto a la fiscalización de la cuota de empleo de personas con discapacidad y seguridad y salud en el trabajo, no existe una sanción específica, encontrándose solo dos artículos pertinentes para ello: Accesibilidad y Programa de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo que señalan lo que el inspector debe analizar en cada caso

III.2  PRINCIPALES RESULTADOS Y APRENDIZAJES  
Luego de conocer directamente la legislación brasileña y los planes promovidos por el Gobierno para lograr la plena inclusión de las personas con discapacidad, pudo verificarse que existirían más de 45 millones de brasileros con algún tipo de discapacidad, que vendrían siendo beneficiados con políticas protectoras a fin de otorgar un trabajo decente a esta población
. 

Asimismo, se tiene conocimiento que, para el 2011, se desarrolló el Plan Nacional de Derechos de las Personas con Deficiencias – “Vivir sin Límites”, con el objetivo de apoyar la inclusión social de las personas con discapacidad. Las acciones de este plan están distribuidas en cuatro ejes- educación, salud, inclusión social y accesibilidad,. Ello pudo corroborarse en la visita que se realizó al Ministerio de Trabajo y Empleo de la República Federal de Brasil.

En concordancia con ello, las leyes brasileñas prevén una Ley de Cuotas, la misma que ha contribuido a que más de 223 mil personas con discapacidad hayan sido contratadas laboralmente. 

Efectivamente, la inclusión de los discapacitados en el mercado laboral ha ido creciendo de manera sostenible en ese país. Según información estadística del Ministerio de Trabajo y Empleo de Brasil, para el 2009 y 2011, el total de personas con discapacidad incluidas en el mercado laboral fueron de 288,600 y 306.0000, respectivamente. De ellos, los profesionales que se insertaron en el mercado laboral a través de la mediación del Ministerio fueron de 26,449 para el 2009 y para el 2010, esta cifra aumentó a 34.395 personas en todo el país
.
Por lo expuesto, se podría concluir que el Estado Brasileño tiene una Política específica de atención a las personas con discapacidad, cuyo objetivo es lograr la inclusión social plena de estas personas en condiciones de dignidad. Los elementos que, a nuestro juicio, caracterizan esta política son:

1.- Un enfoque de derechos en la acción estatal

2.- Un compromiso de acción liderado por las instancias de mayor jerarquía del Estado brasileño

3.- Una intervención pública multidisciplinaria y multisectorial

4.- Una política sustentada en el diálogo social que involucra a la sociedad civil en su ejecución

Las características antes expuestas constituyen un reto para el diseño e implementación de una política de inclusión integral de las personas con discapacidad en el Perú.

III.3 TAREAS Y DESAFÍOS 

Como punto de partida, debe señalarse que el objetivo general de esta actividad fue conocer la experiencia del Estado Brasileño en el desarrollo de políticas y normas en materia de relaciones de trabajo de personas con discapacidad. 

Ello a propósito de la elaboración del Reglamento de la nueva Ley General de las Personas con Discapacidad, Ley 29973; en cuyo proceso ha venido participando la Dirección de Políticas y Normativa de Trabajo de la Dirección General de Trabajo. Ciertamente que el objetivo es hacer posible que la normativa nacional garantice la protección de los derechos, especialmente laborales de estas personas, reconociendo sus diferencias y distintas necesidades y a su vez promueva la inclusión plena de personas con discapacidad.

De esta manera, los principales desafíos que identificamos, luego de haber participado en esta actividad son: 

1.- Revisar y evaluar las Políticas Nacionales de atención a las personas con discapacidad, articulándolas adecuadamente como fruto de un dialogo en el que participen los diversos sectores de la sociedad peruana.

2.- Propiciar el compromiso de que las instancias más altas del Estado Peruano asuman el liderazgo en la ejecución de esta Política; dotándola de los recursos necesarios

3.- Contribuir con la Reglamentación de la Ley General de las Personas con Discapacidad, de manera que garantice condiciones de equidad en el acceso al empleo y a todos los servicios públicos, de manera que se promueva la inclusión plena de las personas con discapacidad.

4.-  Tener presente en los lineamientos, directivas y protocolos de actuación del personal inspectivo las particularidades de interacción con las personas con discapacidad, fomentando su participación activa en el curso de los procedimientos inspectivos 

5.-  Evaluar los diversos servicios que brinda el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo a fin de implementar los cambios administrativos y normativos que garanticen la plena accesibilidad por parte de las personas con discapacidad.

III. 4 EVALUACION DE LA ACTIVIDAD Y RECOMENDACIONES 

Como ha podido advertirse, la inserción y promoción laboral de las personas con discapacidad en la República Federal de Brasil constituye un aporte fundamental en la protección en materia laboral de estas personas. Las leyes laborales, Planes, Programas y otros instrumentos que coadyuvan a garantizar la protección de este sector y sirven como marco referencial de las normas que podrían adaptarse a nuestro país. 

Nuestra recomendación respecto a las próximas actividades incluidas dentro del desarrollo de programas auspiciados por el RIAL es que se involucre directamente a personas integrantes del grupo vulnerable que se pretende atender; a fin de promover el dialogo social con sujetos empoderados en la implementación de estas políticas.

Igualmente, consideramos que la aprobación de este tipo de asistencia directa debe condicionarse a la formulación de un proyecto previo del Estado beneficiario, uno de cuyos componentes sea el fortalecimiento de capacidades de las personas participantes. 

� Dato obtenido de las estadísticas del Instituto Brasileño de Geografía y Estadística (IBGE), estadísticas del año 2010.


� Información obtenida del portal web de la Organización Inclusive<http://www.inclusive.org.br/?p=23273>





