Visita in-situ de Saint Lucia a Jamaica
Tema: Programas de Empleo en el Exterior
Lugar: Kingston, Jamaica — 21 al 24 de febrero, 2011

Tres delegados del Ministerio de Trabajo, Informacion, y Difusion de St. Lucia visitaron la sede
del Departamento de Trabajo de Jamaica con el ob]et1vo de conocer las estrategias y politicas para
mejorar la eficacia de su mismo programa. Los delegados pudieron compartir expetiencias con los
grupos vinculados con el Canadian Farm Program asi posibilitando la observacion de las actividades
de las unidades Medicales, de Toma de Huellas Dactilares, de Ahorros, de Servicios de Prevision
Social, de Computadoras y de Procesamiento.

En las palabras de los delegados santalucianos, “la visita de observaciones sirvié6 como un repaso
tanto como una oportumdad para aprendlza]es importantes sobre métodos para mejorar las
inscripciones al Programa”. Entre sus conclusiones principales, la delegacion destacod que el éxito
fue resultado de las herramientas y técnicas como: el compromiso de personal y gobierno al
programa, la asignacion apropiada de recursos, un Liason Service emprendedor y bien organizado
en Canada, el establecimiento de bases de datos recursivos y la creaciéon de una Unidad de
Setvicios de Previsién Social. Ademas, los delegados también descubrieron que la forma por la
que las actividades de ambos departamentos se llevaron a cabo es muy semejante, aunque el modo
por el que se condujeron es bastante diferente.

En su informe final, los delegados destacaron que algunas herramientas y técnicas que pueden y
deben replicarse en el programa santaluciano son: el desarrollo de una base de datos de empleo
funcional, la creaciéon de una Unidad de Servicios de Prevision Social y la actualizacién de los
Liaison Services. Algunos de los proximos pasos que tomaran son: obtener apoya del Gobierno para
las iniciativas, revisar la unidad de empleo, realizar un analisis completo de los recursos necesarios
e incorporar nuevas actividades al plan de trabajo. En general, los delegados acordaron que la
visita fue bien planificada y bien ejecutada y que cumplié con todas sus expectativas.




